Cred iya & Santander

by & Santander Consumer

CONSUMER FINANCE

CONTRATO DE PRESTAMO N° UMBF20190003317

En LA BERZOSA HOYO DEMANZANARES, a 13 de Septiembre de 202019.

De una parte:

SANTANDER CONSUMER FINANCE, S.A. Ciudad Grupo Santander. Avda. de Cantabria s/n. 28660-Boadilla del Monte - Madrid. Insc. Reg. Merc.
Madrid, T.1663, Gen.1081, Sec. 3% Libro de Soc. F. 102, H.7822. C.I.F: A28122570. Reg. Banco Espafia N° 0224. (En adelante LA ENTIDAD DE
CREDITO/SANTANDER CONSUMER).

De otra parte:
D VERA sanchez carpintero RODRIGUEZz con N.I.F DNI 36714783K y domicilio en LA BERZOSA HOYO DEMANZANARES CL COVADONGA n® 620,

portal __ piso C. Postal 28240 Teléfono Fijo Teléfono Mavil 635054894
Correo Electronico vera sanchez@santanderconsumer.com (En adelante EL TITULAR/EL PRESTATARIO).

De otra:
PRUEBAS CONTRATACION INTERNET con CIF A028122570 y domicilio en MADRID Calle PZ PRUEBA AUDITORIA p? 12 codige postal 28033 que
actia como intermediario a titulo subsidiario (en adelante EL VENDEDOR/EL ESTABLECIMIENTO).

Convienen en formalizar el presente contrato de préstamo mercantil con arreglo a las siguientes CONDICIONES PARTICULARES y
GENERALES que el Titular declara haber examinado con anterioridad.

CONDICIONES PARTICULARES

Importe total del crédito 81,00 euros. Importe Total Adeudado 81,81 euros. Coste total del Préstamo 0,81 euros.
Intereses por aplazamiento: 0,00 euros.  Tipo Deudor Fijo: 0,0000 %. T.AE.: 62388 %.

M. Cuotas: 3 Cuotas mensuales: 3 de 27,00 euros. Vencimientos de: 13/10/2019 a 13/12/2019 (inclusive). Duracion: Desde 13/09/2019 Hasta
13/12/2019

Comisiones: 0,81 euros (segin desglose).

Comisiones:

- Apertura 1,00 % s/ importe total del Crédito (sin comisiones) 0,81 euros, 3e abonard eniuna sola vez tras formalizar la operacion, junto con la primera
cuota del préstamo.

Comisiones eventuales o futuras:

- Maodificacién de contrato y/o sus garantias 1% minimo 30,05 euros (se devenga y cobra en el momento de la modificacion).
- Impago 34,00 Euros. (Se percibira una sola vez por cada recibo reclamade)

- Expedicidon Copia adicional del contrato y/o certificados diversags 6,01 euros

Importe de Interés diario a efectos del derecho de desistimiento 0.08 euros.

Objeto: Ordenador portatil precio contado: 90,00 euros. Pago inicial de 8,00 Euros, se abona con tarjeta bancaria en el momento de realizar la compra.

El importe del préstamo sera directamente abonado al establecimiento vendedor, asi como el importe del pago inicial efectuado en el momento de
realizar la compra.

CONDICIONES GENERALES (1/3)

1. OBJETO DEL PRESTAMO: Este préstamo tiene por objeto financiar la compra de los bienes adquiridos por el solicitante en la pagina web del
ESTABLECIMIENTO. LA ENTIDAD DE €REDITO abonara, por mandato expreso del solicitante, el importe nominal del préstamo indicado en las
condiciones particulares a dicho ESTABLECIMIENTO, la justificacion del abono al VENDEDOR constituira el mas eficaz reconocimiento por parte del
TITULAR de su desembolso, dando por stiparte EL PRESTATARIO por recibido el importe total del préstamo mediante dicho pago y obligandose a
devolverlo en las condiciones pactadas en este contrato mediante tarjeta de débito o crédito espafiola VISA o MASTERCARD.

2. DERECHO DE DESISTIMIENTO: EL TITULAR tendra la facultad de dejar sin efecto el contrato celebrado, comunicandoselo asi a LA ENTIDAD DE
CREDITO en un plazo de catorce diasipaturales sin indicacion de los motivos ni penalizacion alguna. Dicho plazo se contara desde la fecha de
suscripcion del presente conptrato o desde la fecha de recepcién por EL TITULAR de las condiciones contractuales y la informacion obligatoria que
establezca la ley, si esta sequnda fecha fuera posterior a la del presente contrato. Para el ejercicio de este derecho el titular debera:

- Comunicar a LA ENTIDAD DE CREDITO mediante comunicacion escrita dirigida al domicilio social de ésta, Av. Cantabria s/n (286680) Boadilla del
Monte — Madrid, realizada por medios que permitan dejar constancia de la notificacion por cualguier medio admitido en derecho o por correo electrénico
a scinfo@santanderconsumer.com. La comunicacion a LA ENTIDAD DE CREDITO podra realizarse a través del formulario que encontrara a su
disposicion en laweb'dentraidel mend derecho de desistimiento. Se considerara que se ha respetado el plazo si la notificacion se ha enviado antes de
la expiracion del plazo, Siempre que haya sido efectuada mediante documento en papel o cualquier otro soporte duradero a disposicion de LA ENTIDAD
DE CREDITO y accesible para esta.

- Pagara la ENTIDAD DE CREDITO el capital y el interés diano acumulado sobre dicho capital calculado al tipo del contrato, desde la fecha de la
transaccion hasta la fecha efectiva de reembolso del capital a LA ENTIDAD DE CREDITO, sin ningln retraso indebido, a mas tardar a los treinta dias
naturales de haber enviado la notificacion de desistimiento. Los intereses se calcularan sobre la base del tipo deudor acordado.

Conforme al presente apartado, el derecho a desistir del presente contrato es independiente del derecho a desistir de la compraventa realizada, que
se regira por su normativa especifica si bien el desistimiento de la compraventa implicara el desistimiento de este préstamo.
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CONDICIONES GENERALES (2/3)

3. INTERESES: El préstamo devengara el tipo de interés deudor pactado en las Condiciones Particulares. Dichos intereses se devengaran diariamente
y se liguidaran y pagaran con caracter vencido en las fechas sefialadas en el anexo | (cuadro de amortizacion).
La formula o método para calcular los intereses de la operacion es:

=

dias
[cp-x((1+ T.D.)} -1 Donde: cp. = Capital pendiente en cada periodo
=1 36.500 T.D. = Tipo Deudor
dias = Dias del mes del periodo
n =n?de cuotas

=1 |

4. TASA ANUAL EQUIVALENTE (T.A.E.): Se entendera por tasa anual equivalente el coste total del crédito, expresado en un porcentaje anual sobre
la cuantia del crédito concedido. A efectos informativos se hace constar que dicha tasa (T _A E.) se obtiene aplicando la formula contenida en el Anexo
| de la Ley 16/2011, de 24 de junio de Contratos de Crédito al Consumo. A efectos del calculo de la T.AE ., se han tenido en cuenta todosdos gastos,
intereses, comisiones e impuestos que la parte prestatana debe satisfacer conocidos por LA ENTIDAD DE CREDITO en el momento de la farmalizacion
del préstamo y que figuran en las condiciones particulares, bajo la hipotesis de gue el contrato se mantendra en vigor durante toda sunduracion y las
partes cumpliran sus obligaciones en las condiciones y plazos acordados.

5. COMISIONES: El préstamo devengara una comision de apertura gue se indica en las condiciones particulares. Dicha comision se abonara en una
sola vez tras formalizar la operacion, junto con la primera cuota del préstamo.

Comisiones eventuales y futuras: que se percibiran en caso de producirse los hechos gue las motivan se especifican en las condiciones particulares y
en la condicidon general 72.

6. DURACION Y REEMBOL SO ORDINARIO: El préstamo concluira en la fecha sefialada para el vencimiento del ltimo de los plazos pactados para
su pago. El préstamo se abonara mediante cargos mensuales en Ia tarjeta de crédito o débito con la que sewealiza el ‘primer pago y que consta
designada en el contrato, o en su caso con la indicada por EL TITULAR con posterioridad, no obstante lo antegor EL PRESTATARIO podra solicitar
que el reembolso se efectle mediante domiciliacion en cuenta bancaria, en cuyo caso debera efectuar la sblicitud ala ENTIDAD DE CREDITO por
escrito en el que le comunigue el nimero de cuenta, firmando asimismo el mandato SEPA de domiciliacion de recibo.

7. AMORTIZACION ANTICIPADA: EL TITULAR podra reembolsar anticipadamente el importe del préstamo:de forma total o parcial en cualquier
momento, comunicandolo por escrito a LA ENTIDAD DE CREDITO. En caso de que EL TITULAR tenga la consideracion de consumidor, tendra derecho
a una reduccion del coste total del crédito, que comprende los intereses y costes (incluso si estas hubieran sido ya pagados) correspondientes a la
duracion del contrato que quede por transcurrir. Unicamente en el supuesto de operaciones a.fipo fijo, debera abonar una compensacion no superior
al 1% del importe del capital reembolsado anticipadamente si el periodo restante entre el reembolso anticipado y la terminacion del contrato es superior
a un afio; en casc de que dicho periodo sea inferior a un afio, la compensacioén no sera superior al 0,5% del importe del capital reembolsado
anticipadamente.

8. EXTRACTO DE CUENTA: En caso de amortizacion de capital EL TITULAR tiene derecho a recibir gratuitamente un extracto de cuenta, en forma
de cuadro de amortizacion, previa solicitud y en cualguier momento a lo largo de la duracion del contrato de crédito.

9. CESION DEL CREDITO: LA ENTIDAD DE CREDITO esta facultada a ceder o trasmitir el crédito y los derechos derivados de este contrato a terceros.
El consumidor tendra derecho a opener contra el tercero las mismas excepciones y defensas que le hubieren correspondido contra el acreedor
onginario, incluida la compensacion.

10. INFORMACION SOBRE DERECHOS DEL CONSUMIDOR EN LOS CONTRATOS DE CREDITO VINCULADOS: EL TITULAR, ademas de poder
ejercitar los derechos gue le correspondan frente al proveedor de 108 bienes'o servicios adquiridos mediante un contrato de crédito vinculado (aguellos
que sirven exclusivamente para financiar un contrato relativa a al/suministro de bienes y servicios especificos constituyendo ambos contratos una
unidad comercial desde un punto de vista objetivo), tal como sedefine 'en la Ley 16/2011, de 24 de junio de Contratos de Crédito al Consumo, podran
ejercitar esos mismos derechos frente a la ENTIDAD DE CREDITO siempre que concurran todos los requisitos siguientes:

- Que los bienes o servicios objeto del contrato no hayan sido entregados en todo o en parte, o no sean conforme a lo pactado en el contrato.

- Que el consumidor haya reclamado judicial o extrajudicialmente, por cualquier medio acreditado en derecho, contra el proveedor y no haya obtenido
la satisfaccidon a que tiene derecho.

Si el consumideor ha ejercido su derecho de desistimiento respecto a un contrato de suministro de bienes o servicios financiado total o parcialmente
mediante un contrato de crédito vinculado, dejara de estar obligado por este Gltimo.

11. CONSECUENCIAS DEL INCUMPLIMIENTO:

A.- MORA EN EL PAGO. Los deudores'gque demoren el pago de sus deudas vencidas, deberan satisfacer desde el dia siguiente a su vencimiento un
interés moratorio equivalente al tipo deudor de la operacion incrementado en dos puntos porcentuales. Si la operacion es a Tipo deudor cero, se
aplicara el equivalente a 2,5 veces el interés legal del dinero vigente en el momento de producirse la demora. El interés de demora se devengara dia
a dia, sin necesidad de requerimiento, aplicandose la formula del interés simple: | = (C x R x T) / 36500.

Asimismo, el impago de cualguier cuota establecida en el Cuadro de Amortizacion, devengara la comision por reclamacion de recibos establecida en
las condiciones particulares de estegontrato.

B.- VENCIMIENTO ANTICIPADO_ La falta de pago de tres cualesquiera de las cuotas mensuales, o de la (ltima de ellas, a que se hace referencia en
las condiciones particulares facultara a la Entidad de Crédito para exigir de inmediato el abono de la totalidad de la deuda pendiente extinguiendose el
aplazamiento. Asi, podra reclamar las cuotas vencidas e impagadas mas el capital pendiente de las cuotas pendientes de vencimiento segin resulta
del plan de amoptizacidn del contrato; la cantidad resultante tendra el caracter de liguida y exigible y devengara el interés de demora previsto en el
anterior apartada A.

Se pacta expresamente por las partes gque la liquidacion para determinar la deuda reclamable se practicara por LA ENTIDAD DE CREDITO enla
forma conwenida enel presente contrato.

C- INFORMACION RELATIVA AL IMPAGO. EL TITULAR queda informado de que, en caso de no atender los pagos que, por cualquier concepto,
sean debidos a3 LA ENTIDAAD DE CREDITO en virtud de este contrato, los datos relativos al impago podra ser comunicados por esta Ultima a ficheros
comunes de solvencia patrimonial y crédito.

12. PREVENCION BLANQUEO DE CAPITALES: EL TITULAR queda informado de que, de acuerdo con la legislacion vigente en materia de prevencion
del blangqueo de capitales, la ENTIDAD DE CREDITO esta obligada a recabar a sus clientes informacion sobre la actividad econdmica que estos
desarrollan, asi como a comprobar la veracidad de dicha informacion. Con la dnica y exclusiva finalidad de verificar la informacion facilitada

por EL TITULAR, éste autoriza de forma expresa A LA ENTIDAD DE CREDITO para que pueda solicitar y obtener de la tesoreria general de la
seguridad social datos relativos a la naturaleza de su actividad empresarial o profesional. Asimismo, EL TITULAR queda informado de que, en
cumplimiento de dicha legislacion, LA ENTIDAD DE CREDITO podra solicitar documentacion acreditativa del origen y destino de los fondos con
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CONDICIONES GENERALES (3/3)

caracter previo a la realizacion de operaciones, en cuyo caso, si EL TITULAR no proporciona la citada documentacion, LA ENTIDAD DE CREDITO
podra no ejecutar la operacion de que se trate.

13. PROCEDIMIENTOS EXTRAJUDICIALES DE RECLAMACION: En caso de divergencia entre las partes sobre cualquier cuestion relacionada con
el presente contrato, EL TITULAR podra realizar reclamaciones ante el Servicio de Reclamaciones y Atencion al Cliente, Gran Via de Hortaleza, 3 -
Edificio La Magdalena — planta baja 28033 Madrid por correo dirigido a la direccion indicada o por fax al ndmero 91 759 48 36,_0 por mail a
atenclie@bancosantander.com a la Oficina del Defensor del Cliente mediante escrito dinigido D. José Luis Gémez-Dégano y Ceballes-Zifiga of
Raimundo Fernandez Villaverde, 61 — 8° dcha. 28003 — Madrid; Apartado de Correos: 14019 28080 — Madrid; Teléfono: 91 429 56.61; Fax:
91.429.23.19 o por correo electronico a oficina@defensorcliente. es

Los clientes residentes en Catalufia podran ser atendidos respecto de cualquier queja o reclamacion en la siguiente direccion fisica: Via Augusta, 21-
23, 42 planta, 08006 — Barcelona, teléfono 900812101. Teléfono de informacion: 902 321 332,

En caso de disconformidad con la resclucion o si, transcurridos los plazos establecidos por la normativa aplicable, no gbluviera una resoclucion, el
contratante podra dingirse al Servicio de Reclamaciones del Banco de Espafia, siendo imprescindible haber presentade previamente la reclamacion
ante el Servicio de Atencion al Cliente o el Defensor del Cliente.

14. AUTORIDAD DE SUPERVISION COMPETENTE: La ENTIDAD DE CREDITO esta sometida a la supervision del Banico de Espafia, con domicilio
en Madrid, calle Alcala, 50, C.P. 28014.

15. DOMICILIO: El domicilic del TITULAR queda fijado en el lugar indicado al respecto en las condiciones particulares, en donde se entendera que
continda domiciliado mientras no comunigue por escrito a la ENTIDAD DE CREDITO su varniacion. En case de traslado del domicilio al extranjero, EL
TITULAR debera designar un domicilio en Espafia. Se consideraran validas las comunicaciones efectuadas por lmENTIDAD DE CREDITO al TITULAR
en su domicilio inicial o, en su caso, en el Ultimo domicilio en Espafia que haya sido notificado por escrito. Las comunicaciones respecto a este contrato
se efectuaran preferentemente al correo electronico indicado por EL TITULAR en las condiciones pagticulares de este contrato.

16. COPIA DEL CONTRATO: EL TITULAR manifiesta recibir en este acto, mediante envié a |12 direccion de correc electrénico facilitad en las
condiciones particulares, copia del presente documento firmado por la ENTIDAD DE CREDIT@. EL TITULAR tendra derecho a recibir en cualquier
momento, cuando asi lo solicite a la ENTIDAD DE CREDITO, las condiciones por las que se fige €l presente contrato, asi como la informacion exigida
por la legislacion aplicable en la materia, en papel o en cualquier otro soporte duradera;

17. LENGUA DE CELEBRACION DEL CONTRATO. El presente documento esta redactado en castellano y en esta lengua se realizaran las
comunicaciones que la ENTIDAD DE CREDITO dirija al TITULAR durante la relacion contractual, a no ser que las partes acuerden otra cosa.

18. LEGISLACION Y JURISDICCION APLICABLE. El presente contrato se regira por la legislacion espafiola. Las cuestiones que se susciten con
motivo de la interpretacion, aplicacion o ejecucion del mismo se, someterna la jurisdiccion de los juzgados y tribunales espaficles que resulten
competentes del domicilio del deudor.

19. CONTRATACION A DISTANCIA. Las partes reconocen que la firma mediante codigo PIN enviado por SMS al teléfono del firmante con la
intervencion de un tercerc de confianza y el click asociado a las casillas de conocimiento de la contratacion (documento de informacion normalizada
(INE), condiciones generales, proteccién de datos, politica de privacidad o cualquier otra) son validos como consentimiento para contratar, sus efectos
se equiparan a la firma manuscrita. Los archivos, registros, ‘documentos y ficheros de datos, instrucciones o declaraciones en forma electronica
consignados a través del uso de los referidos instrumentos, sefan admisibles y haran prueba en juicic y fuera de él. No obstante la ENTIDAD DE
CREDITO se reserva la facultad de solicitar la confirmacion de [as 6rdenes por escrito cuando lo estime pertinente.

EL TITULAR acepta y ratifica las Condiciones Generales y Farticulares predispuestas por La Entidad de Crédito, manifiesta que las citadas Condiciones
Generales, las Condiciones Particulares, la informacioninecesaria en la comercializacion a distancia de servicios financieros, asi como la prevista en
la Ley de Contratos de Crédito al Consumo segln madelo normalizado (INE) han sido puestas a su disposicion con antelacion suficiente en soporte
duradero y antes de asumir ninguna obligacion enwirtud del mismo Mediante la firma del contrato de préstamo a través de SMS con la intervencion
de LOGALTY como tercero de confianza se formaliza el préstamo

SANTANDER CONSUMER FINANCE, S. A. EL TITULAR/ EL PRESTATARIO

La firma del presente documento se realiza de forma electronica, a través de coédigo PIN enviado por SMS al teléfono del/los firmante/s con
la intervencion de tercero de confianza.

AUTORIZACION DE CARGO EN TARJETA BANCARIA

D. VERA sanchez carpintero RODRIGUEz Autorizo a Santander Consumer Finance, 5.A. a cargar en la tarjeta bancaria identificada abajo. N°
de cuotas: 3 de 27,00 euros.

s R

Numero de tarjeta:
Firma:

La firma del presente documento se realiza de forma electronica, a través de codigo PIN enviado por SMS al teléefono dellos firmante/s con

la intervencion de tercero de confianza.

El lugar y fecha de firma son los indicados en el encabezado del contrato.
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ANEXO |

Anexo N? | al contrato de Préstamo n® UMBF20190003317 suscrito por SANTANDER CONSUMER FINANCE, S.A. con VERA sanchez carpintero
RODRIGUEz

Plazo del préstamo: Fecha de inicio 13/10/2019 Fecha de terminacion 13/12/2019 Pago inicial 3,00 euros.

Comision de Apertura (1,00 % s/81,00 euros): 0,81 euros.

Tipo deudor: 0,0000 %. T.AE.:6,2388 %. CER.: 0,0000 %

CUADRO DE AMORTIZACION

Ne FECHA IMPORTE AMORTIZACION LIQUIDACION INTS. DEVENGADOS CAPITAL

CUOTA  VENCIMIENTO CUOTA CAPITAL DE INTERESES INCORP. AL CAPITAL PENDIENTE

1 13/10/2019 27.00€ 2700€ 000¢€ 0€ 54 00 €

2 13/11/2019 27.00€ 2700€ 0,00€ D€ 27.00€

3 13/12/2019 27.00€ 27 00€ 0,00€ 0€ 0,00.€
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La firma del presente documento se realiza de forma electronica, a través de coédigo PIN enviado por SMS al teléfono de/los firmante/s con la
intervencion de tercero de confianza.
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INFORMACION BASICA SOBRE PROTECCION DE DATOS

RESPONSABLE * ‘Santander Consumer Finance, 5.A.

Av._ de Cantabria s/n - 28660 Boadilla del Monte, Madnd
(en adelante, “Santander Consumer”)
Contacto Delegado de Proteccion de Datos:

FINALIDAD +« Como finalidad principal, la gestion y control del contrato de préstamo.

. Por otro lado, sus datos se emplearan para el envio, por parte tanto de Santander Consumer como de las
sociedades de su Grupo, de publicidad y ofertas de productos propios, adaptadas a su perfil y necesidades
consultando para ello fuentes externas (ASNEF, Experian, fuentes accesibles al piblico y las demas
entidades del Grupe Santander Consumer), e incluso una vez finalizado este contrato.

LEGITIMACION . Desarrollo y ejecucion de este contrato de préstamo.
. Consentimiento del interesado.

DESTINATARIOS . ASNEF y EXPERIAN sdlo si se producen impagados.
. CIRBE.

. Sociedades del Grupo Santander Consumer (en adelante “entidades del Grupo™):
1.  “Santander Consumer EF.C. SA”"
2. ‘“Transolver Finance, EF.C, S A"
3. "Santander Consumer Mediacion, Operador de Banca-Seguros Vingulado, 5.L."
“Santander Consumer Renting, S.L"

DERECHOS Acceder, rectificar y suprimir sus datos, u oponerse a determinados usos de los mismes a traves del correo electronico

gue se indica en el apartado 5 de la informacion adicional, asi como otros derechos adicionales que se explican en el
apartado “informacion adicional’.

INFORMACION Puede consultar Ia informacién adicional y detallada sobre proteccion de datos gue s adjunta en este documento y
ADICIONAL en nuestra web https://'www santanderconsumer es/clientes/informacion-a-clientesipolitica-de-privacidad/

INFORMACION ADICIONAL

1. :2Quién es el Responsable del tratamiento de sus datos?
Santander Consumer Finance, 5 A.
Av. de Cantabria s/n 28660 Boadilla del Monte —Madrid
Contacto Delegado de Proteccidon de Datos: scprotecciondedatos@santandercensumer com

2. ;Para qué, y con gué legitimacion, tratamos sus datos personales?

Se informa al interesado de que sus datos seran tratados por SantanderConsumer con las siguientes finalidades y conforme a las siguientes
legitimidades:

a)

b)

c)

d)

SANTANDER CONSUMER FINANCE, S.A., Insc.Reg. Merc. Madrid, T.1663, Gen. 1081, Secc. 3* del L. de Soc., F. 102, H.n® 7822, CIF A2812257f

Desarrollo, control y mantenimiento de la relacion contractual.
Para poder cumplir este contrato de préstamo, en Santander Consumer trataremos sus datos personales para gestionar el préstamo
contratado, asi como para enviarle toda la informacién que nas salicite.
Del mismo modo, grabaremos su voz y/o su imagen y.conservaremos la conversacion telefonica y/o video, cuando asi se lo indiguemos
de forma expresa y tanto para mantener la calidad del servicio, como para utilizar las grabaciones como prueba -en juicio y fuera de él-, en
caso necesario.
Todo ello es necesarioc para el desarrollo y ejecugion de este contrato facilitar los datos que se le requieren, que tienen todos ellos
caracter obligatonio.
Prevencion del blanqueo de capitales y otras obligaciones legales.
Santander Consumer tratara sus datos para.cumplir determinadas obligaciones legales de control y supervision bancaria, impuestas por la
Ley 10/2010 de prevencion del blanqueo de capitales, y la Ley 10/2014, de ordenacidn, supervision y solvencia de entidades de crédito.
Asimismo, Santander Consumer esta obligada por la Ley 44/2002 de Medidas de reforma del Sistema Financierc a enviar a la Central de
Informacion de Riesgos del Banca de Espana (CIRBE) la informacion sobre los riesgos contratados por usted, su recuperabilidad y, en su
caso, posibles incumplimientas por su parte.
Posibles impagos
En el caso de producirse posibles impagos por su parte, los mismos se comunicarian a ASNEF y EXPERIAN, por supuesto cumpliendo
debidamente los procedimientos, derechos y garantias que en cada momento establezca y le reconozea |a legislacién vigente en la materia.
Todo lo anterior se llevara a cabo en interés legitimo de Santander Consumer, al deber cumplir con un adecuado control del riesgo, asi
como para que tefceras entidades financieras puedan conocer la existencia de impagos ante nuevas solicitudes de financiacion.
Acciones comerciales personalizadas por parte de Santander Consumer y, en su caso, las demas entidades de su Grupo.
1. Santander Censumer podra enviarle comunicaciones comerciales de sus productos (a través de correo, mailing, fax, SMS, correo
electronica’y cualgquier medio telematico). Dichas comunicaciones se personalizaran con informacién obrante en sus fuentes internas, en
base a periiles generados a partir de patrones comunes de comportamiento y riesgo, mientras se mantenga en vigor este contrato, y salvo
que usted nas indique lo contrario, oponiéndose en la forma que se indica en el siguiente apartado 5.
2. Si usted nos lo autoriza, Santander Consumer le remitira comunicaciones comerciales (a través de correo, mailing, fax, SMS, correo
electrénica. y cualquier medio electronico), para ofrecerle productos propios acordes a sus intereses. Estas comunicaciones se
personalizaran en base a perfiles de su comportamiento y riesgo gue pueda elaborar Santander Consumer a través tanto de sus fuentes
intermas como de fuentes externas tales como ASNEF, Experian, fuentes accesibles al piblico (censo promocional, listas de personas
perienecientes a grupos profesionales o redes sociales abiertas, entre otras) o las sociedades de nuestro grupo “Santander Consumer
EFC, S.A7, "Santander Consumer Renting, S.L.", Transolver Finance, EF.C, S.A" y "Santander Mediacion, Operador de Banca-Seguros
Vinculado, SA".
3: Si usted lo autoriza, esas mismas comunicaciones comerciales se las podran enviar también las demas entidades del Grupo:
- Santander Consumer EFC, 5.A. con domicilio social en Av. de Cantabria s/n - 28660 Boadilla del Monte, Madnd, cuya actividad
es la oferta, suscripcion y prestacion de productos financieros y bancarios.
- Santander Consumer Renting, S.L. con mismo domicilio social que la entidad anterior, cuya actividad es la financiacion y renting
de vehiculos.
- Transolver Finance, EF.C, S A, con domicilio en con domicilio social en Avda. de Aragon 402, Madnd cuya actividad es la
financiacidn, renting y leasing de vehiculos.
- Santander Consumer Mediacion, Operador de Banca-Seguros Vinculado, S.L., con domicilio en Av. de Cantabria s/n - 28660
Boadilla del Monte, Madrid, cuya actividad es la de mediacion de seguros.
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e)

Lo previsto en estos apartados 2 v 3 depende de que usted nos dé su autorizacion, que en cualquier caso podra retirapguando estime
oportuno, sin que ello vaya a condicionar este contrato

Acciones comerciales, por parte de Santander Consumer, de productos de terceras empresas.

Santander Consumer, en la medida en la que usted dé su autorizacidn, podra enviarle comunicaciones comerciales (através de correo,
mailing, fax, SMS, correo electronico y cualquier medio telematico) de terceras entidades con las que haya suscrito acuerdos de
colaboracion, de los sectores de Seguros, Agencias de Viaje, Transporte de Viajeros, Telefonia e Inteémet, ‘Semvicios Sanitanos,
Tratamientos Estéticos, Prensa y Revistas, Jugueteria, Alimentacion, Textil, Zapateria, Perfumeria, Joyeria, Libros'y Discos, Educacion,
Articulos de Deporte, Menaje del Hogar, Automoviles y Accesorios, Motocicletas y Accesorios, Gasolineras, Mobiliario, Electrodomésticos,
Electronica, Informatica, Hosteleria, Grandes Almacenes, Parques de Ocio, Zoos, Museos, Espectaculosy Energia Electrica, Gas, Articulos
de Viaje, Television por Suscripcion, Servicios de Seguridad, Opticas, Bricolaje, Instrumentos Musicales, Fotografia, Climatizacion,
Saneamientos, Jardineria, Piscinas y Reformas del Hogar en General.

Ello también depende de que usted nos dé su autorizacion, que en cualquier caso podra retirar cuando estime oportuno, sin que ello vaya
a condicionar este contrato.

3. ;Por cuanto tiempo conservaremos sus datos?
Santander Consumer tratara sus datos mientras se mantenga en vigor esta financiacion y hasta gue se haya procedido a su completo pago, asi
como durante un plazo de 10 afios para cumplir con las obligaciones legales a que estamos obligados.

4. ;A qué destinatarios se comunicaran sus datos?

1
2
3.

Aguellos terceros a los que esté legalmente obligado a facilitarlos como Crganismas Plblicos, Agencia tributaria, jueces y Tribunales.
A la CIRBE, y solo en caso de impago a los ficheros comunes de solvencia ASNEE y EXPERIAN.

Asimismo, y si usted lo ha autorizado, a las siguientes empresas del Grupo Santander Consumer:
- “Santander Consumer EF.C., S A"
- “Transolver Finance, EF.C, S A"
- “Santander Consumer Mediacion, Operador de Banca-Seguros Vinculado, S.L."
= “Santander Consumer Renting, S.L.°

Ademas, Santander Consumer contara con la colaboracion de terceros proveedores de servicios que pueden tener acceso a sus datos
personales y que trataran los referidos datos en ngmbre.y por cuenta de Santander Consumer, como consecuencia de su prestacion de
servicios.

Santander Consumer sigue unos criterios estrictos de seleccion de proveedores de servicios con el fin de dar cumplimiento a sus
obligaciones en materia de proteccion de datos,y se compromete a suscribir con ellos el correspondiente contrato de tratamiento de datos,
mediante el cual les impondra, entre otras, las sigulentes obligaciones: aplicar medidas técnicas y organizativas apropiadas; tratar los datos
personales para las finalidades pactadas y.atendiendoUnicamente a las instrucciones documentadas de Santander Consumer; y suprimir o
devolver los datos a Santander Consumer una vez finalice la prestacion de los servicios.

En concreto, Santander Consumer contratara la prestacion de servicios por parte de terceros proveedores que desempefian su actividad, a
titulo enunciativo y no limitativo, en.lgs sSiguientes sectores: servicios de logistica, asesoramiento juridico, servicios privados de tasacion,
homologacion de proveedores, empresas de servicios profesionales multidisciplinares, empresas relacionadas con el mantenimiento,
empresas proveedoras de servicios tecnologicos, empresas proveedoras de servicios informaticos, empresas de segunidad fisica,
prestadores de servicios de mensajeria instantanea, empresas de gestion y mantenimiento de infraestructuras y empresas de servicios de
centro de llamadas.

5. ;Cuiles son sus derechos cuando nos facilita sus datos?

Usted tiene derecho a'obtener confirmacion sobre si en Santander Consumer estamos tratando datos personales que le conciernen, o no y,
en tal caso, a acceder a sus datos personales, asi como a solicitar la rectificacion de los datos inexactos o, en su caso, solicitar su supresion
cuando, entre ofros motivos, los datos ya no sean necesarios para los fines que fueron recogidos.

En determina@las circunstancias, usted podra solicitar la limitacion del tratamiento de sus datos, en cuyo caso tUnicamente los conservaremos
para el ejercicio g la defensa de reclamaciones.

En determinadas circunstancias y por motivos relacionados con su situacion particular, usted podra oponerse al tratamiento de sus datos,
Santander Ay De Cantabria s/n - 28660 Boadilla del Monte, Madrid. En tal caso, Santander Consumer dejara de tratar los datos, salvo por
motivos legitimos imperiosos o el ejercicio o la defensa de posibles reclamaciones.

Elinteresado podra solicitar la portabilidad de sus datos para que éstos sean remitidos directamente a la entidad por €l designada en un
formata estructurado, de uso comdn y lectura mecanica.

&  Elinteresado puede desde este momento y en cualguier otro posterior retirar el consentimiento otorgado para el tratamiento mediante correo
electronico dirigido a scprotecciondedatos@santanderconsumer.com
. El interesado puede reclamar ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos (como tal Autoridad de Control competente en materia de
Proteccion de datos), especialmente cuando no haya obtenido satisfaccion en el ejercicio de sus derechos, mediante escrito dirigido a
Agencia Espaficla de Proteccion de Datos C/ Jorge Juan, 6 28001-Madrid o a través de la web https://'www aepd.es
SANTANDER CONSUMER FINANCE, S. A. EL TITULAR/ EL PRESTATARIO

La firma del presente documento se realiza de forma electronica, a través de codigo PIN enviado por SMS al telefono dellos firmante/s con
la intervencién de tercero de confianza.

SANTANDER CONSUMER FINANCE, S.A., Insc.Reg. Merc. Madrid, T.1663, Gen. 1081, Secc. 3* del L. de Soc., F. 102, H.n® 7822, CIF A2812257f
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